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Dersin amaci; Ogrencilerimizin e-ticaretin kapsami, modelleri, 6deme sistemleri
hakkinda bilgi sahibi olmasi ve e-ticaretin ekonomi igerisindeki 6nemine dair yorum
yapabilmesidir.

Ders; oOgrencilerimizin e-ticaretin kavramsal c¢ercevesi, amaci, e-ticaret tiirleri,
modelleri, e-pazarlama, e-ticaret planlanmasi, e-ticaret uygulamalarini, e-ticarette
glivenlik ve 6deme sistemleri igermektedir.

A

E-ticaretin kavramsal ¢ergevesini 6grenir.

E- ticaretin nasil yapilacag 6grenilir.

E-ticarette pazarlamay1 Ggrenir.

E-ticaretin nasil muhasebelestirilecegi hakkinda bilgi sahibi olur.

Ders siiresi haftada bir giin 120 dakikadir. Ders ortasinda bir ara verilir. Derse devam
%70 oraninda (ara sinav haftasi hari¢ 9 hafta) zorunludur. Zorunlu hallerde her
Ogrenciye bir donemde en fazla 2 kez izin verilebilir.

Ogrenciler derse en fazla 10 dakika gec kalabilirler. Ancak bu aliskanlik haline
getirilemez. Geg gelenler konusmadan sessizce gecip otururlar. Dersin ilk boliimiine
katilamayanlar ikinci béliime mutlaka katilmalidirlar.

Bu formda dersin ana kaynag: belirtilmistir. Ogrenciler bu formda belirtilen 14
haftalik konulardan ve ayrica derste anlatilanlardan sorumludurlar. Ogrenciler
donem boyunca islenecek konulari baska Enerji Ekonomisi kitaplarindan da
ogrenebilirler. Kiitiiphanede farkli yazarlara ait kitaplar bulunmaktadir.

Ogrenciler her hafta anlatilacak konulara énceden hazirlanirlar; kendilerine konu
hakkinda soru soruldugunda makul diizeyde bilmelidirler. Bilmedikleri sorulardan
dolayr o giinkii konudan sifir notu alirlar; soruyu cevapladiklari zaman da
kendilerine 2- 5 arasinda puan verilir. Odev notu; 6dev ve her derste sorulacak
sorulara verilen cevaplardan alinan puanlarin aritmetik ortalamasi olarak hesaplanir.
Derste cep telefonlar1 sessiz konumda olur ve onunla mesgul olunmaz. Ders
esnasinda biitiin 6grencilerimiz dersle mesgul olurlar. Derste su disinda herhangi bir
yiyecek ve igecek tiiketilemez.

. Ogrenciler derslere kitap, defter ve kalemsiz gelemezler; derste kendi aralarinda

konusamazlar; sadece izin alarak 6gretim iiyesi ile konusabilirler.



7. Odevler/gorevler zamanminda yapilir ve teslim edilir. Odev teslim zamani, final
sinavindan iki hafta onceki son derstir. Gecikme durumunda 6nceden Ggretim
iiyesinden izin almak gerekir.

8. Odevler elle A4 kagidina yazilir, faydalanilan kaynaklar gosterilir. Odev konusu
kagidin tepesine yazilir, dosya veya posete konulmadan sol iist koseden zimbalanir,
sag list koseye ad ve soyad yazilarak teslim edilir.

Her ders, 6gretim {iyesinin o giinkii ders konusunu tanitmasiyla baslar. Ders interaktif

Dersin Ogrenme Yontem ve bir sekilde islenir. Diiz anlatim, soru-cevap, Ornek olay incelemesi, arastirma

Teknikleri bulgularinin tartisilmasi gibi yontemler birlikte uygulanir. Bu nedenle, dgrencilerin
dersten onceki hafta konuyu okuyarak iyice hazirlanmalari gerekir.
OGRETIM UYESI
Ogretim Uyesi Dog. Dr. Nalan ISIK
Ofis Gaziantep Universitesi Turizm Fakiiltesi
Ofis Saatleri
E-Posta isik@gantep.edu.tr

Ders Asistani

E-Posta

HAFTALIK PROGRAM

Hafta Konular On Hazirhk (Okumalar) Ogrenim
Ciktis1
1 E-TICARETIN TANIMI VE KAPSAMI Bu hafta islenecek konular kitap ve diger OCI, OC2 ve
kaynaklardan okunur. OC3
,  E-TICARETIN AMACI, OYUNCULARI, E(fr‘fjg fla{fz 15\11211(;1} eVreli“ E:Si;g;ennecek OC1, OC2 ve
* EKONOMIK VE SOSYAL FAYDALARI okunur p Ve diger kay OC3
, ETCARETINGELISNLETICARET Uit e v ek g ocs
' MODELLERI pve diger kay OC3 VE OC4
okunur.
,  E-TICARET TURLERI, AVANTAJLARL, Ee‘?ef hlaf:a ‘sleng.rf Vekb“ haﬁa lfllenecek OC1, OC2,
. FARKLARI onular Kitap ve diger Kkaynaklardan OC3 VE OC4
okunur.
Gecen hafta iglenen ve bu hafta islenecek OC1, OC2 ve
5.  E-PAZARLAMA, TELEPAZARLAMA konular kitap ve diger kaynaklardan E) 3
okunur.
s IZINLI PAZARLAMA, E-POSTA ILE Ee‘?eln hli.f:a ‘sleng.‘l Vell’“ halga ﬁlenecek OCI1, OC2 ve
. PAZARLAMA onular Kitap ve diger kaynaklardan OC3
okunur.
. SOSYAL AGLAR ARACILIGIYLA E- oS hafia islenen ve buhafia islenccelc 50y 50 ve
" TICARET u pve diget kay OC3

8.  ARASINAV HAFTASI

okunur.



Gegen hafta islenen ve bu hafta islenecek

E-TICARETTE PLANLAMA(IS PLANI, , n OC1, OC2 ve
9 MUSTERI BILGiS| DEGERLENDIRME ) gﬁﬁ‘;ﬂ“: kitap ve diger kaynaklardan OC3
o, ETCARETIERLAN WA (s sl e et sk o103
" KAYNAKLARI ISTIHDAMI VE BUTCE) okunur 0C3
E-TICARET UYGULAMALARI (SIPARIS ~ Gegen hafta islenen ve bu hafta islenecek OC1, OC2 ve
11.  SORUNLARI, WEB SITESI, ICERIK konular kitap ve diger kaynaklardan (’) 3
YONETIMI) okunur.
E-TICARET UYGULAMALARI (E-SIPARIS, Gegen hafta islenen ve bu hafta islenecek OC1, OC2 ve
12.  TESLIMAT, E-CRM, WEB SITESI konular kitap ve diger kaynaklardan ’O 3
TURLERI) okunur.
13 E-TICARRETTE GUVENLIK VE ODEME E:I‘fjg illiﬁ:plsvlzn;r; :fé‘;ﬁ:ﬁi;ﬁ;ﬂecek OC1, 0C2 ve
" SISTEMLERI 0C3
okunur.
' ' Gegen hafta islenen ve bu hafta islenecek OCIL, OC2 ve
14. E-TICARETTE MUHASEBELESTIRME konular kitap ve diger kaynaklardan 6 3

okunur.

ZORUNLU VE ONERILEN OKUMALAR

YAMAMOTO, G.T (2013) .E-TICARET Kavramlar Gelisim ve Uygulamalar, Kriter Yaymevi,
Istanbul.

DEGERLENDIRME SiSTEMi

Faaliyet Tiirleri Adet Katki Pay1

Devam/Katilim

Uygulama

Saha Caligmas1

Derse Ozgii Staj

Kisa Sinavlar

Odevler/Gérevler

Sunum/Jiiri

Projeler

Seminer

Ara Sinavlar/Sozli Smav 1 40

Final Sinav1/Sozli Sinav 1 60



Toplam 100

AKTS/IS YUKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayiss  Siiresi (Saat) T"“{’:ial;‘i‘i Is
Ders Saati (sinav haftasi dahil) 2
Uygulama
Derse Ozgii Staj
Saha Calismasi

Sinif Dis1 Ders Calisma Siiresi (On galisma, pekistirme)
Sunum/Jiiri

Seminer

Proje

Odevler/Gérevler

Kisa Sinavlar

Ara Smav/Sozlii Sinav

Final/Sozli Sinav

Toplam Is Yiikii

Toplam Is Yiikii / 30 saat
Dersin AKTS Kredisi

PROGRAM YETERLIKLERi VE OGRENIM CIKTILARI iLiSKiSi

Ogrenme ¢iktilar1, program yeterliklerinin (EK-1) karsilandiginin gostergesidir. Her ¢ikti en az bir program
yeterligine denk gelmelidir.

Ogrenme ¢iktilari ile program yeterlilikleri arasindaki iliskinin giiciinii asagidaki gibi rakamla ifade ediniz:

1= ¢ok zayif iligki

2= zayif iliski

3= iligkili

4= giicli iliski

5= ¢ok giiclii iligki

PYl1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9 PY10 PY11l PY12
OC1 5 1 1 1 1 3 3 4 4 1 1 1
0C2 5 4 1 1 1 3 3 4 4 1 1 1



0C3
OC4



